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A teamek sikeres megujulasanak programja

» UJRAKEZDES A TEAMBEN «

Az alabbi kérdések atgondolasa segiti az elmult hetek megéléseinek feldolgozasat, valamint felhivja a figyelmet
a tovdbbi hatékony jov6beli egylittmUikodés kritikus pontjaira.

Ahhoz, hogy j6v6-, és megoldas-orientdltan tudjuk kezelni a pandémias idGszak kihivasait, kiilonos tekintettel
a munkahelyre torténd visszatérést és az Uj-normalis team munka kialakitasanak kezdeti nehézségeit, tobb
dimenziot figyelembe kell venni. Az aldbbi ellen6rzé lista kérdései ehhez nyljtanak tdmpontot. Ez a
szempontrendszer elsGsorban a team-munka pszicho-szocidlis (bizalom, egyltttm(ikédés, kommunikacio,
értékek, stb.) aspektusaira 6sszpontosit.

A munkabiztonsagi és egészségligyi vonatkozasok atgondolasahoz javasoljuk az EU Utmutatéjat.

1. Megkoszontiik egymasnak a pandémias id6szak soran nyujtott tdmogatdst, legyen az konkrét szakmai
segitség vagy érzelmi tdmogatds?

2. Minden team tagot empatikusan meghallgattunk a karanténos id6szak soran atélt személyes
stresszrél, valamint a negativ és pozitiv éilményeirél, aki ezt igényelte?

3. Kidolgoztuk a team érzelemkezelési alapelveit, amely rogziti, hogy miként kommunikaljuk és kezeljik
a team tagok pandémiaval kapcsolatos negativ érzéseit és hangulatat?

4, Reflektaltunk arra, hogy az elmult id6szak hogyan hatott a team teljesitményére, valamint a team

tagok egymas kozotti, illetve a tagok és vezetd kozotti egylttmikddésre, kiilondsen a bizalom, a
tisztelet, valamint a felel6sségvallaldas szempontjabol?

5. Osszegy(jtottiik azokat a pozitiv példakat és torténeteket, amelyek kifejezik a team ko6zds
értékrendjét?
6. Készitettlink akciotervet arra, hogy mit folytatunk, mit fejeziink be és mit kezdiink el annak

érdekében, hogy a teamiink még reziliensebb legyen, és még hatékonyabban tudjon reagalni a krizis
helyzetekben?

7. Minden team tag bevondsdval egyeztettik, hogy melyek a team legfontosabb céljai, prioritdsai és
feladatai a kovetkez6 hdnapokban?

8. Megtortént a szerepek és felelGsségi korok kozos és mindenki altal elfogadott tisztazdsa?

9. Kialakitottunk egy atmeneti egylttmikodési és kommunikacids strukturat, folyamatot a teamen

belil, amellyel a kbvetkezd idGszak kihivasait tudja kezelni (pl. napi szintli megbeszélések)?

10. Meghatdroztuk, hogy az atmeneti id6szakban miként fogjuk észrevenni, mérni és elismerni a
kiemelkedGen teljesité team tagok teljesitményét, kiilonos tekintettel a team k6zos céljaihoz torténd
extra hozzajaruldsat?

11.  Aktualizaltuk a team kilsé és belsé lgyfeleinek és egyuttm(kods partnereinek, stakeholdereinek az
elvardsait és a visszajelzéseit?

12. Megismertik, és minden team tag szdmara kommunikaltuk a szervezet jovGképének és stratégidjanak

13.  Frissitettik a team kildetését, jov6képét és stratégiajat, hogy az illeszkedjen a szervezeti és
kérnyezeti valtozasokhoz?

14. Kozosen kidolgoztuk a team stratégiajat a kovetkezé néhany évre, amely mindenki szamara vilagossa
teszi, hogy mire kell fékuszalnia, hogy a team sikeres legyen a jov6ben?

15. Minden team tag egyénileg is aktualizalta a személyes fejlGdési és karrier tervét, amely rogzitette,
hogy miként lehet eredményes tagja a teamnek kévetkezd években is?

Ha a fenti témak felkeltették az érdekl6désedet és szivesen fogadod a tdmogatast ebben a folyamatban,
akkor (re)startolj Veliink!

teamcoach.hu



https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/EUguidance_covid19_backtowork_HU.pdf
http://www.teamcoach.hu/contact/

